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Lédition de ce septiéme numéro du magazine
institutionnel de la COPAG est survenue dans des
conditions particulierement difficiles. Ce nouveau
coronavirus (Covid-19) a frappé de plein fouet
les économies mondiales. Et demblée, on peut
quappreécier les efforts consentis par les diffé-
rentes unités de production et notre réseau de
distribution. Face 4 cette situation, les différentes
composantes de la COPAG ont relevé le défi afin
dassurer un fonctionnement régulier de notre
machine de production tout en respectant les me-
sures sanitaires pour faire face a cette pandémie.

Par la méme occasion, nous tenons a remercier
les autorités provinciales de Taroudant. Elles

se sont mobilisées tout au long de ce contexte
de pandémie pour garantir le respect des me-
sures sanitaires et préventives. Lautorité locale,
les équipes médicales et les forces de lordre ont
relevé le défi durant cette période de pandémie.

La situation actuelle réaffirme une nouvelle fois le
choix que nous avons adopté. Au sein de la CO-
PAG, cette conjoncture prouve aussi que lesprit
coopératif associé & une vision économique claire
et basée sur la solidarité et la complémentarité sont
des amortisseurs de chocs en période de crise.

Les répercussions sanitaires et économiques ont
démontré aussi que le capital humain est un enjeu de
réussite pour la COPAG. Gréce a cet élément qui a
servi darmature durant cette période de crise, notre
coopérative a affronté lensemble des difficultés. Elle
a également limité les pertes a 'aide de compétences
professionnelles et disciplinaires des collaborateurs.

Ceest la raison pour laquelle, la COPAG a res-
pecté ses engagements vis-a-vis de ses ad-
hérents et différents fournisseurs en plus de
l'approvisionnement permanant du marché
national en produits de la coopérative.

En guise de conclusion, on ne peut aussi que louer
les directives royales relatives a la pandémie. Ces
orientations ont placé la préservation de lentre-
prise nationale au centre de leurs préoccupations
en lui permettant le soutien nécessaire et lacces a
toutes les facilités pour poursuivre son activité. .
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A Toccasion de [édition de ce septiéme numéro, [épidémie
liée au nouveau Coronavirus nous a rappelé la nécessité de la
communication. En tant quoutil de riposte lors des périodes
de crise, la communication demeure un vecteur de motiva-
tion. Elle sert & maintenir lactivité économique de lentreprise
et surmonter les défis posés.

En cette période, parmi les legons a tirer aussi est l'impor-
tance du capital humain. Ce dernier doit étre au cceur de
léquation économique et productive. Souvent, les ressources
humaines font partie des soldats de premiére ligne, notam-
ment durant cette période de Covid-19.

Partant de ce constat, le dossier de ce numéro a été consacré
alune des expériences pionniéres initiée par la COPAG en fa-
veur des ressources humaines. Il sagit de «CCOPAG Académy,
un projet de formation qui permettra de capitaliser sur lexpé-
rience acquise depuis trois décennies par notre coopérative.

Ce projet vise la qualification des ressources humaines et le
développement de leurs compétences au sein des différentes
unités relevant de la COPAG.

A travers «COPAG Académy», la coopérative marque
de son empreinte un nouveau parcours de réussite en investis-
sant dans la formation d’'une nouvelle génération de cadres et
collaborateurs. De ce fait, KCCOPAG Académy» se veut étre une
école de formation. Elle accueillera les jeunes qui souhaitent
développer leurs carriéres et compétences professionnelles
liées aux différentes chaines de production.

Aussi, « COPAG Académy» est un saut qualificatif qui per-
mettra a la coopérative de mettre en place sa charte de qualité.
Cette derniere est basée sur la maitrise des matiéres premiéres
jusquau produit fini, ce qui nécessite le développement des
compétences pour relever cet enjeu stratégique de qualité.

Par ailleurs, « COPAG Académy » est aussi un projet intégré
dans le cadre de notre gestion des ressources humaines. Il per-
mettra de détecter nos besoins relatifs aux différents niveaux
en vue d'assurer un meilleur développement des compétences
sur le plan personnel et professionnel. .
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L'histoire d'un produit est une nouvelle rubrique qui consiste a raconter |'essence d’un
produit ou d’une marque de la COPAG. Lors de cette édition, nous avons mis en exergue
le fromage frais «Perly» qui a renforcé la gamme de produits de la marque « Jaouda ».

1] Perly ”n
le champion incontesté
de la marque Jaouda

Au cours de I'année 2003, la COPAG a consolidé sa marque de référence
_ Jaouda a travers le lancement de «Perly». Ce
S nouveau produit a été classé en tant que
; fromage frais dans le cadre de son pro-
gramme global destiné au développe-
ment des gammes de
produits laitiers.

La mise en mar-
ché de ce produit a
coincidé aussi avec le
lancement du yaourt bras-
sé Cremy et le jus d'orange Nectary. La com-
mercialisation de ces produits a accordé une place
hoix sur le marché national aux différents pro-
que Jaouda.
ail, le fromage frais «Perly» est fabriqué
de fromage blanc avec un concentré de protéines.
naturellement frais et doux, a la texture crémeuse et
est apprécié par les consommateurs marocains puisqu'il

gilleur rapport qualité/prix sur le marché.
enu de ses propriétés naturelles, le fromage frais «Perly» est un pro-
tier. Il dispose de valeurs nutritionnelles pour les enfants et les adultes.
n aliment riche en ingrédients, ce fromage est adapté aussi pour la prise
U poids. Il est également utilisé dans la cuisine et la cosmétique comme source de
protéines pour la masse musculaire et le tissu cellulaire.
Le lancement de «Perly» a été effectué a travers deux variétés. Il s'agit de «Perly»
nature avec sa couleur verte et puis «Perly» nature a base de sucre avec couleur
bleu. Afin d'élargir la consommation de ce produit, d'autres gammes ont été déve-
loppés telles que «Perly» orange, chocolat et tarte aux fraises.
Durant 17 années, ce produit est le leader incontesté de la gamme de produits de
la marque Jaouda en termes de consommation a I'échelon national.
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Le démarrage imminent

Le premier créneau qui a lancé la coopéra-
tive agricole Ennasr est composé de 42 per-
sonnes. Un an aprés, le nombre d'adhérents
a grimpé pour se situer a 290 adhérents. Ce
saut qualitatif a démontré aux dirigeants de
la coopérative les différents avantages du
groupement coopératif. Tout d'abord, pour
assurer la durabilité de leur activité, mais
aussi pour protéger leurs produits des spécu-
lateurs et sociétés retardant les paiements.
D'autres facteurs ont été dépassés grace

a la création de la coopérative, notam-

ment la question de la fluctuation du prix
de lait en raison de l'offre et la demande.

Les signes d'espérance

A l'issue de la création de la COPAG, la
Coopérative agricole Ennasr s'est adhérée
a ce groupement agricole. Cette adhé-
sion a été essentiellement motivée par

le prix raisonnable offert par la COPAG
concernant la collecte du lait en plus du
respect des paiements et d'autres incita-
tions liés aux facteurs de production.
Aussi, I'idée de réaliser les complexes
socioéconomiques a donné un coup de
pousse a la coopérative Ennasr. En 2004,
le complexe agricole de cette Coopéra-
tive agricole a été aménagé. De ce fait, il
a permis a la coopérative de développer
son activité étant donné que les adhé-
rents pouvaient bénéficier de plusieurs
services, notamment I'appui financier, la
fourniture d'aliments de bétail a des colits

compétitifs ainsi que d'autres services.

L'étendue géographique

Avec une base de 650 adhérents, activité
de la Coopérative agricole Ennasr couvre
actuellement deux communes relevant de
la province de Chtouka Ait Baha. Il s'agit
des localités de Massa et Sidi Ouassay.
Partant de ce constat, la collecte du lait
se fait sur un périmétre de 27 kilométres.
Cette opération est effectuée aussi grace
a deux camions de taille moyenne et
d'une capacité de 3,5 tonnes/camion.
S'agissant des ressources humaines, une
équipe de 9 collaborateurs chapeautent
la coopérative. Parmi eux, le staff admi-
nistratif et les chauffeurs en plus d‘autres
personnes assurant différentes fonctions.

La coopérative des petits agriculteurs
Au sein de la coopérative Ennas, le pour-
centage des agriculteurs qui produisent
entre 10 a 50 litres représente 73%. De
ce fait, ce groupement est principalement
composé de petits producteurs. Pour les
éleveurs qui généerent 150 a 200 litres, a
peing, ils représentent 2%. La part restante
de 25% est livrée par les agriculteurs qui
produisent entre 50 et 150 litres/jour.

Ces indicateurs font de la coopérative
Ennasr un groupement pionnier en

termes d'intégration d'éleveurs dans la
région de Massa. C'est I'une des ca-
ractéristiques de cette coopérative qui
collabore étroitement avec cette catégo-

rie de petits éleveurs dont leur principale
source de revenu émane de I'élevage.

Surmonter les difficultés

Malgré les contraintes afférentes a la rareté
des ressources hydriques a Massa, les
adhérents ont fait preuve d'innovation. Ils
ont relevé ce défi de rareté des ressources
hydriques et ont surmonté d'autres diffi-
cultés liées a la production. Au cours des
derniéres années, le taux d'importation des
vaches a évolué en comparaison avec la
phase de démarrage de la coopérative.

Au moment oul les vaches importées ne
dépassaient pas 39 vaches laitiéres en
2010, aujourd’hui, ce chiffre a atteint 102
vaches. Cette évolution s'est répercutée
positivement sur le développement écono-
mique et social de la coopérative. Preuve

a l'appui, la production laitiere oscille
actuellement entre 10 a 12 tonnes/jour.

Anticiper I'avenir

A cause da la rareté d'eau dans la ré-

gion de Massa, la rationalisation de cette
ressource est 'un des défis a relever. C'est
pourquoi, la coopérative accorde une
attention particuliére a cette question. A
cela s'ajoute la préservation des exploita-
tions agricoles pour assurer la durabilité

de lactivité agricole dans la région.

Dans ce sens, la coopérative ambitionne de
généraliser le pompage solaire, les tech-
niques d‘irrigation localisée et en méme
temps bénéficier du projet de dessale-
ment de I'eau de mer pour lirrigation.

La coopérative travaille aussi sur I'améliora-
tion de ses services sociaux destinés a la po-
pulation. Cet appui porte sur l'acquisition de
machines agricole destinées a la production
et la création d'un fonds de solidarité avec
une cotisation fixée a 10 DH. Les sommes
collectées sont destinés a couvrir les frais
d'hospitalisation a hauteur de 30% du co(it
global du dossier médical des agriculteurs. .

2019 :
i . s
1 1 A Numéro Spécial 2020 P e

= |

- ) DA

Slials Lua (e LT opdo il cpadall
ey lgaall 838 gum a0 (S
PSR P O ENEC T
-Qlﬁ:“*‘j‘)}ﬁt“ lels )| caye

Sl s pslat (Sal il sl oas
858 050 s dacas 2010 dicw JIA 3y 5wl
Sl LYl e 8yl HE¥) sac i Ly
5258, 8102 8,10 8 Lo 2019 4w LA
G 3538 gl s (8 s o 55
sl e 2158 51 LS il Lo 3
Lo o 12 110 0 L 23

Jidiwall Glpdriwl
el s LA (05 30 oL o3 oy
Dind 3155 58 e Jaall o 4
Aally Ll oLl o oo sas ol
VS TR T E IS PRDRT E RRISY
58 LRaail L slaall e 30 4 ool
¥ ol 4 e £ Bilay o e
32l G Claal o Y e,

Y ¥ el Jolal
gl el ) Y1 1 g8 glall pass
e Jaalls golati¥l (gl Callials peast
AV ENE RSP PRS- E-S

il ol g as

loanll e gl e Lilaill e LS
Lol il B Ll Lgoss 3 e Lin Y]
b el LI a3l e Sacl ol 3
Sslan ¥ (gl el Gasim Ll £ )
sle sl g 3 aal 0 10 L L), 0y
ssaall ol il 2 eall IS oy il
o BUL 30 s Jan3 PUA (o oo Mall (1
o Al o all] 2K

S Lo Luags 5150 N o310 ¢ Le
ol dglas g a2l o BUL 73
Sl Liylas Lgia Jrans g3l) a8
el s 13 cp 3 3Ll il
ol e el ] 2518 (sl
BUL 2 4y 51200 1 150 ¢ Ls
m B 25 s 3]l Lo ot
Leags 531150 1 50 ¢ Lo cpun Nl
8l el L5505 (e Jaa3 wl5,¥1 0a
ool il (ol gy b Lol b
iy Al B3 sl a5 3
Symse sty aall e f) o8 ysias
Ll e o ol il L age
Y sal (e ssall Gipa3 e menl 1
Ll g5hwe Lo oy el
Ll ps s a3 31 U
ER TN

dhganll gpaai
Lo clprally olal S e p il
V) dale o Lgd a5 1l dunall 015l

u hl
COOPERATIVES BLA

55 ) g wloadll (o S wae )
s ) ol Gl ol 3

s (nalya alaial
L e Lo e 650 s L
Ssill e et Za Ml Lislasl
delany Lale delaa (o JSI 13
27 Laks 5,000 glws giren
Lol sr clal pan o s 5ioglS
Tacs bgill aaall e pia Lt
IS Gy el B3 ) Js
e o il L sap dials
158 (i el 5 ) Jeal o
Bl opadall s Sl saall
aSlall agins fpo cpoanions dauss )
oloanl by il o1y
Lslail e Lealing 3 5,291

olaiy Ll a oo

glall jlen diglei
pa ] ol cpdll e dlal Sy

ducgill ajadl
Ly b ] Ligla3 il
e o oo L33 pa Ty (a8l
S isbill e Jomres Tud ol
sl e sill 85880 ag Us 250290
(ol b (B Lglall Lgsdse
) Zll) 2] Sy g a8
Blons ) piasll Ja e S
plall pa s e o plasia
S A5 lS T i,
s Ll ailiat e
peslso sae ALy Culall s (008
02ias calall (45 IS Snan Ll
sl ol m A g e

ol e pialalls
Jalll jalgy jgahs

s e AL Liglad L] e
Lol mil] oMl Ll
Gae (g3l ad) Gl o Lt
e seanl ol 135 0
paal gt o i wliat wall
BLa) gl siia e Bllabl
s Al wlmdaill (o sae )
Jelse sins e IS Ll

e
Ty =3lS LS ol 3 K5 o LS
il 5 e o) Lol Ly
25 2004 Tacs ol L3le5 S0
el yshill e selo g3ll Jolal
et Ll e i e (51
peall o Salaia) gpla Al Kl
L) Lailis T, SYeYl s




1
. SR ' 1™ ¢ .

it_o = Ll

C)lJ dol &

Lhaj Houcine Taoufiki |
I'avenir de la COPAG entre de bonnes mains A X

Avec une joie pénétrante, Lhaj Houcine Taoufiki n'hésite pas
a affirmer que le parcours de la COPAG est jalonné de suc-
cés. Apres trois décennies de développement, la coopérative
est devenue une référence de l'industrie agroalimentaire au
Maroc. Ce vétéran se souvient de I'espoir placé sur la COPAG
afin qu’elle arrive un jour au degré de développement et d'or-
ganisation qu'ils constataient a l'issue de leur différentes vi-
sites effectuées a I'étranger. Aujourd’hui, Lhaj Houcine Taou-
fiki est fier de dire que la COPAG n’a rien a envier aux autres
leaders du secteur agroalimentaire

Lhaj Houcine Taoufiki se rappelle aussi des consignes émises
par Moulay M'hamed Loultiti. A I'occasion de chaque visite
en Europe ou en Amérique, le Président lui recommande de
préter attention a chaque détail afin de tirer profit des expé-
riences des autres.

Agriculteur de profession, Lhaj Houcine Taoufiki, a démar-
ré son activité dans les années 80. Durant cette période, la
conjoncture agricole a été difficile. En effet, plusieurs coopéra-

TEMOIGNAGE

- 1

tives ont été vouées a I'échec, ce qui a compliqué davantage
la mission des fondateurs de la COPAG.

Ce noyau a été confronté a un environnement défavorable
avec une réticence a I'égard du modele coopératif. Néan-
moins, la volonté de ce noyau d'offrir une alternative aux agri-
cultures a réussi la ol d'autres expériences ont échoué.

Lhaj Houcine Taoufiki se rappelle de son implication dans I'en-
semble des projets initiés par la COPAG. 1l s‘agit en l'occur-
rence des chantiers de construction. Fort d’'une expérience en
batiment et travaux, Lhaj Houcine Taoufiki a contribué aussi a
la réalisation du site d’Ait Iaaza. Son expérience et son exper-
tise ont bien servi le Président et le Conseil d'administration.
Selon Lhaj Houcine Taoufiki, la COPAG a atteint un niveau de
maturité qui lui permet de se développer davantage. Aussi, la
reléve est assurée grace a l'accés des jeunes aux responsabi-
lités. Cette nouvelle génération dispose d’un esprit d'initiative
et peut continuer dans la voie tracée par la génération des
fondateurs présidée par Moulay M’hamed Loultiti. «
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'appui scolaire a touché plus de 2700
enfants d’adhérents

Durant chaque rentrée scolaire, |'association des
ceuvres sociales lance son programme d’appui
destiné aux éléves. Au cours de cette rentrée,
le nombre des bénéficiaires est arrivé a 1500
adhérents, soit I’équivalant de 2700 éléves. En
effet, I'association des ocsuvres sociales consacre
respectivement 200 DH pour chaque enfant qui
étudie au niveau primaire et 300 DH pour les
enfants du collége en plus de 400 DH pour le

secondaire. A l'occasion de chaque rentrée sco-
laire, cet appui financier est distribué durant le
mois de septembre et décembre. Durant cette
période, I'ensemble des bénéficiaires délivrent
les documents demandés liés a la situation sco-
laire de leurs enfants.

Pour les enfants qui étudient a l'université, I'as-
sociation consacre a leurs familles des préts fixés
a 2500 DH afin d’appuyer leurs besoins. .
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120 adhérents
bénéficiaires des
équipements
ménagers

Pour un meilleur acces des adhérents aux équipements
ménagers, I'association des ceuvres sociales leur achétent
des équipements a des prix préférentiels. Mais avant l'ac-
ceptation des demandes, les dossiers sont traités avec la
réalisation d'un diagnostic des besoins et I'étude de la
solvabilité financiére. Sur cette base, 'appui financier est
accordé sous forme de préts sans intéréts.

Jusqu’a présent, le nombre de bénéficiaire est arrivé a
120 adhérents, soit 150 équipements ménagers, toutes
catégories confondues. .

| .

Lappui
scolaire couvre
I’ensemble des
adhérents

L'association des ceuvres sociales
porte une intention particuliere a
cette opération afin que I'ensemble
des enfants des adhérents bénéfi-
cient de cet appui. Le nombre des
éleves bénéficiaires a atteint 200
éléeves a Taroudant pour le niveau
collégial et secondaire.

Le démarrage de cette opération
est activé par la distribution des
formulaires de participation. Les
familles mentionnent les matieres
sollicitées. Par la suite, I'associa-
tion désigne les professeurs qui se
chargeront de dispenser I'appui
scolaire. Aujourd’hui, deux centres
sont installés au niveau de Tarou-
dant et Ait Iaaza pour accueillir les
éléves.

Pour les enfants des adhérents
dans les autres villes, 'association
des ceuvres sociales octroie une
prime d‘indemnisation sur chaque
séance. Dans ce cas, la famille pré-
sente les justificatifs fournis par le
centre concerné.

Cette mesure vise la généralisation
de I'appui scolaire aux enfants, mais
aussi la promotion de I'excellence. .
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Lahcen El Kaoui

La COPAG est une école qui réinvente

son dispositif de production

™ it

LES HOM ELO

<L_as) O g

Au cceur de la zone industrielle de Larache, Lahcen El
Kaoui supervise les différentes opérations industrielles ré-
alisées dans cette unité. Ce complexe industriel n‘a rien
a envier a celui d’Ait Tazza qui a été réalisé, il y a trois
décennies. Fort d'une expérience de 18 ans, Lahcen El
Kaoui a rejoint la coopérative a I'age de 22 ans. Son di-
pléme de technicien spécialisé lui a permis d'entamer
son parcours professionnel a la laiterie a Ait Iaza. De-
puis janvier 2002, il a accumulé toute son expérience
professionnelle au sein de la COPAG.

Son parcours professionnel lui a permis aussi une assimila-
tion progressive des différents métiers du secteur agroali-
mentaire. Et aujourd’hui, il est fier de cette expérience au
sein de la coopérative. De ce fait, la COPAG est pour lui
une école ou il avait acquis les compétences nécessaires.
Selon lui, elle reste une école éternelle en raison de son ou-
verture sur les différentes technologies agroalimentaires.
De l'avis toujours de Lahcen El Kaoui, I'année 2017 a
été une période décisive pour lui. Cest au cours de
cette année ol il a pris les commandes de la gestion
et la supervision des différentes opérations au sein du
complexe de Larache. Cette étape a été pour lui une
épreuve sur le plan de mise en application de ses ca-
pacités managériales accumulée au site d'Ait Iaaza. De
plus, sa tache consistait aussi a gérer la relation entre
les exploitations agricoles et I'acheminement des produits
aux différentes unités industrielles.

Une expérience qui a ancré chez Lahcen El Kaoui le sen-
timent d'appartenance a la COPAG. En méme temps, il a
développé ses aptitudes et compétences techniques et ad-
ministratives. C'est la raison pour laquelle, il a gagné la
confiance du top management de la COPAG.

Lahcen El Kaoui qui a passé toute cette période au
sein de la COPAG nourrit I'espoir d‘apprendre davan-
tage. Son objectif est de renforcer ses capacités pro-
fessionnelles afin de relever le défi lancé, il y a plus
de 30 années, par les fondateurs. .

MBRE

Mr. Lahcen €l Kaoui
Responsable industriel
site Larache
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Abdelhak Janah

Le sentiment d’appartenance est
la source de ma motivation et
mon attachement a la COPAG

« Durant deux décennies, le sentiment d'ap-
partenance est un levier qui a toujours main-
tenu ma motivation et mon attachement a la
COPAG », c'est par ces mots que Abdelhak
Janah, a tenu a qualifié la puissance du sen-
timent d'appartenance au sein de la COPAG.
« Cette adhésion, s'est nourrie aussi de la
confiance qui m'a été accordée par Moulay
M’hamed Loultiti, Président de la COPAG »
ajoute-t-il. Jusqu’a présent, Abdelhak Janah
se rappelle de sa premiére rencontre avec
Moulay M'hamed au cours de laquelle il lui
avait exprimé : « a partir de quand vous pou-
vez commencer ? Car votre réputation vous
précede déja » atémoigné le Président a son
égard lors d'une courte rencontre.

Ce compliment a été non seulement un fac-
teur de motivation pour lui, mais aussi un
créateur de sentiment d'attachement a la
COPAG. Cest en 1999 que Abdelhak Janah
a rejoint la COPAG en tant que conseiller
commercial. Cette période marque le point
de départ de la COPAG, par conséquent, elle
avait besoin d'experts en matiere commercia-
lisation et d‘accés au marché.

Abdelhak Janah est lauréat de ITSCAE. 1l a
passé la totalité de son parcours profession-
nel a 'ONA ou il était chargé de la commer-
cialisation et de la promotion des produits lai-
tiers. Avant cette expérience, il a passé aussi
une période de travail civil au Ministére de
I'Intérieur qui lui avait permis de nouer des
relations professionnelles en développant son
propre réseau.

L'ensemble de ces expériences ont été mises
par la suite a la disposition de la COPAG. Sa
premiére mission au sein de la coopérative

MASSAR
D) L_.M

était 'ouverture de nouveaux marchés apres l'injection de plu-
sieurs investissements pour le développement de la production
de la COPAG.

« L'ouverture de nouveaux marchés n‘était pas une mince af-
faire en particulier durant cette période ol le consommateur
n‘avait pas encore une idée sur les produits de la COPAG.
Toutefois, la qualité a été le maitre mot qui a permis notre dé-
veloppement au niveau des principales villes » se rappelle-t-il.
Abdelhak Janah a affirmé aussi que « l'idée de commerciali-
ser les produits de la COPAG dans les grandes et moyennes
surfaces (GMS) émanait de Iui et le Président avait appuyé
cette idée pour que les produits de la coopérative, notam-
ment la marque Jaouda, soient connus des consommateurs
et du Grand public». .
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STEP des eaux usées : d1anidhao dougi Jlauil claiil
I'achevement des travaux avec I'addition db 1000 &aLiji daalsll aliall

d’une capacité de 1000 tonnes

Suite au lancement des travaux d’extension au sein la Station d'épuration des eaux

usées (STEP), la capacité actuelle de traitement au sein de cette unité a atteint 2500
(STEP), la cap 223 (13l 25 g g, cih 134 8 oLaficaf a3 sl I 3l &L 3

tonnes avec I'addition d'une capacité supplémentaire de 1000 tonnes.
. . .. g P . sy ¢ | | i
Le montant d'investissement injecté pour la réalisation de ce projet est de l'ordre de 25 M laggal) Jliws Sellig dasUl I LB Sl s

. 2 . . N L WA s fpo aulsil) o Lasid 945
MDH au titre du second semestre de I'année 2019. Lextension de la STEP s'inscrit dans Oe faslill daslalleldl o - L a_m‘ UA u““ 19| ! Lle-' 3 e
les efforts déployés par la COPAG afin de limiter sa production des eaux usées générées e e s Sl
par les différentes unités industrielles relevant du site d’Ait Taaza. v
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Sur le plan technique, I'extension a été effectuée grace a I'adoption d’une technique canadienne pour le traitement des eaux usées avec de
nouveaux procédés chimiques et biologiques. Aujourd’hui, la COPAG ambitionne aussi de conduire les eaux traitées vers les exploitations
agricoles.

La réalisation de ce projet s'inscrit dans le cadre des efforts fournis par la COPAG afin d'explorer les meilleures techniques afin de mieux appré-
hender les enjeux de la durabilité, tant sur le plan de la préservation des ressources naturelles, que sur le plan du respect de 'Environnement.
Durant les trois derniéres décennies, la COPAG a toujours placé la durabilité au coeur de sa stratégie de développement et d'investissement. «
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Entreprise innovante

depuis 50 ans

Groupe leader dans le domaine l'injection et de

—ma e

’Extrusion Soufflage, Plastikpack est installé
dans un nouveau site de production, situé a
Marrakech. Nous mettons le client au coeur de
notre stratégie commerciale pour 'accompagner

au mieux dans ses projets de développement.

C’est dans cette optique que nous proposons a
nos partenaires des produits innovants, de
qualité ainsi que des services et des solutions «

sur mesure » (gamme d’emballage et (LLIRNATRTATRTIT)
o o o o TR TIVRTITRTIT
palettisation spécifiques, certifications, délais de

livraison ...)

Innovation :

Utilisation des derniéres
innovations techniques en
termes d’extrusion
soufflage et d’injection.

Exclusivité :

Matiéres premiéres
sélectionnées pour ses
résistances aux contraintes
mécaniques et chimiques.

Test :

Un personnel qualifié et
expérimenté surveille et
contrdle les processus de
fabrication.

Controle :

Une vaste gamme de tests
et de contréles qualité
unitaires garantissent la
securité de nos produits.

www.plastikpack.ma —
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) Hassan Doudou, respon-
sable de I'abattoir industriel
dévoile les mutations qua
connues cette unité depuis
son lancement. Il évoque
aussi linitiative lancée par
la COPAG afin de s'appro-
cher des professionnels de Hassan Doudou
la viande a Taroudant et le ! R - Directeur du site de I'abattoir
lancement sur le marché de g
nouveaux produits.
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» l'abattoir fonctionne-il

a plein régime ?
La capacité de traitement de I'abattoir
differe d’un atelier a l'autre. Alors que
des ateliers ont déja atteint leurs capaci-
tés maximales, d'autres, ne fonctionnent
pas encore a leur pleine capacité de
traitement. Toujours est-il, le constat
qui ressort des différentes données est
trés positif. L'activité de I'abattoir indus-
triel est en nette évolution. En effet, ce
complexe est autorisé par L'Office Na-
tional de Sécurité Sanitaire des produits
Alimentaires (ONSSA). 1l fait également
partie de trois abattoirs privés qui sont
agréés au niveau national.

» Dans quelle mesure

I’abattoir a contribué a la

valorisation de la pro-

duction des adhérents ?
L'unité d’élevage des vaches et d’en-
graissement des taurillons regoit les
males et les vaches des éleveurs adhé-
rés a la COPAG. Les vaches sont orien-
tées vers la production laitiere tandis
que les taurillons sont engraissés pour
qu'ils soient destinés a I'abattage indus-
triel. Sur ce dernier point, il faut souli-
gner que cette unité dispose encore de
capacité d’accueil pour recevoir plus de
bétail.

» Comment évaluez-vous

la demande sur les pro-

duits carnés de JAYDA ?
Tout d'abord, il faut rappeler que le sec-
teur des viandes rouges au Maroc est
marqué par des mauvaises pratiques.
Malheureusement, ces pratiques do-
minent encore le marché des viandes
rouges en raison de la culture pré-
pondérante de consommation. A cela
s'ajoute, la concurrence déloyale exer-

cée par l'activité informelle. Malgré
ces contraintes, notre cadence de
production est en nette évolution.
Le chiffre d'affaires se développe
positivement en raison de la qua-
lité de nos produits. Actuellement,
le consommateur marocain com-
mence a exiger de la tracabilité et
impose le respect des conditions
d’hygiéne et de sécurité.

» Quelle est la na-

ture de la relation

qui lie I'abattoir

avec les bouchers

traditionnels ?
Parmi les initiatives lancées par la
COPAG figure l'invitation des bou-
chers traditionnels a travers leur
entité professionnelle. Les portes
ouvertes initiées en faveur de cette
catégorie leur a permis de décou-
vrir notre abattoir industriel et
ses équipements modernes. Par
la méme occasion, les différentes
services et prestations de ce com-
plexe ont été présentés aux bou-
chers. L'objectif derriere cette visite

est de s'ouvrir a cette catégorie en
vue de développer notre activité,
mais aussi garantir une meilleure
organisation du secteur et amélio-
rer les conditions d'abattage.

En somme, plusieurs bouchers ont
interagi avec notre initiative alors
que dautres s‘attachent a l'abat-
tage traditionnel. A I'heure ac-
tuelle, la profession connait aussi
une prise de conscience par rap-
port a cette question.

» Quels sont vos

projets d’avenir

pour mieux déve-

lopper I"activité

de I"abattoir ?
Apreés le lancement de I'abattoir in-
dustriel, le but était d’atteindre un
chiffre d'affaire qui peut garantir les
équilibres financiers. Actuellement,
notre réflexion est orientée vers le
lancement de nouveaux projets. A
mon avis, ces nouveaux produits
transformés créeront une révolu-
tion sur le marché de la transfor-
mation de viandes rouges . .
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Naima Achehboune,
chargée de la formation et
du développement des
Ressources Humaines
(RH) révéle la nouvelle
stratégie adoptée par la
COPAG en matiére de
formation de son capital
humain. Ce plan ambi-
tionne de développer

les compétences RH

dans les différentes

unités de production.

La formation englobe le
développement de com-
pétences professionnelles,
la maitrise des bonnes
pratiques dans l'envi-
ronnement de travail et
I'amélioration de com-
pétences transversales,

en l'occurrence I'écoute
positive, la capacité d'inté-
gration et l'esprit d'initia-
tive en plus des relations
publiques et I'ancrage
des valeurs coopératives.
Cette feuille de route a été
élaborée dans le cadre

de «COPAG Academyn».
Les grandes lignes de ce
nouveau projet de forma-
tion sont présentées dans
le cadre de ce dossier.

«COPAG Académie» : un nouvel
élan pour la qualification des
Ressources Humaines

» M Les prémices
du projet

Depuis le démarrage
de la COPAG, la ques-
tion de la formation du
capital humain revét
un caractére important.
Néanmoins, la structura-
tion et l'organisation de
cette fonction a été en-
treprise en 2002 puisque
les employeurs sont as-

salariale au sein de la COPAG,
la coopérative bénéficie a I'ins-
tar des autres opérateurs des
affectations financiéres qui lui
sont allouées pour la formation
continue. Au cours de |'exercice
2005-2012, la formation des
RH s'est davantage imposée
en raison de |'évolution des in-
vestissements injectés par la
COPAG en termes d'acquisition
de machines et lignes de pro-
sujettis a la taxe de for- duction automatisées. C'est la
mation professionnelle raison pour laquelle, il fallait ac-
(TFP). Le recouvrement N
de cette taxe est réalisé
par |'Office de la Forma-
tion Professionnelle et
de la Promotion du Tra-
vail (OFPPT). C'est a la
base de cette taxe en
relation avec la masse
salariale de chaque en-
tité que les entreprises
bénéficient de la forma-
tion de leurs ressources
humaines dans le cadre
des Contrats spéciaux
formation (CSF).

Compte tenu de l'im-
portance de la masse

o [2019]
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Responsable formation
et développement RH
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compagner cet investis-
sement par des sessions
de formations continues.
Dans ce sens, la COPAG
a mis en place sa propre
stratégie en fonction de
chaque unité de pro-
duction. Compte tenu
des objectifs généraux,
la COPAG a adopté des
mesures spécifiques a
chaque unité avec des
indicateurs de perfor-
mances pour assurer le
suivi et le controle des
réalisations.  Paralléle-
ment, un diagnostic des
besoins en termes de
compétences et aptitu-
des humaines a été effec-
tué au niveau de chaque
unité de production. A
la base de ce constat,
des unités de formation
sont programmées. A
cet égard, la COPAG a
investi dans la formation
de ses ressources hu-
maines suite a la transi-
tion d'une approche ba-
sée sur les compétences
a des modules de for-
mation pédagogique. lls
concernent essentielle-
ment les compétences
professionnelles et per-
sonnelles liées aux va-
leurs de la coopérative.

R

H Le saut

qualitatif
Au début de lannée
2018, la COPAG a adop-
té une nouvelle ap-
proche a linitiative de
son Directeur Général,
Mounir Arous, pour la
formation de ses res-
sources humaines et le
développement de leurs
compétences. Cette
N
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nouvelle approche est
fondée sur le réle as-
signé a l'académie de
formation de la COPAG.
De ce sens, le lancement
de «COPAG Academy»
a permis d‘assurer une
transition vers un nou-
veau modéle de forma-
tion au lieu d'une ap-
proche classique basée
sur le renforcement de
capacités profession-
nelles des collabora-
teurs. Ce modeéle a pris
en considération le réfé-
rentiel des compétences
et les aptitudes requises
pour le développement
des compétences dans
chaque unité de produc-
tion.

Au sein de l'académie,
la philosophie de for-
mation repose sur la né-
cessité de diagnostiquer
les besoins de chaque
unité, notamment en
termes de compétences
et aptitudes a dévelop-
per. En se référant a ce
diagnostic, des modules
de formation sont dis-
pensés aux collabora-
teurs. L'académie forme
aussi des formateurs
qui sont sélectionnés
parmi les collaborateurs

41
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de la COPAG. Lobjectif est
d'arriver a une autonomie
des cadres dans une pers-
pective de transformer cette
académie a un organisme
agrée. A long terme, cette
entité pourra délivrer des
certificats de formation aux
bénéficiaires et les qualifier
par la suite a un meilleur ac-
cés au marché de travail.

De plus, la regle de base
du projet de «COPAG Aca-
demy» consiste a détermi-
ner les missions confiées a
chaque unité de production
ainsi que les compétences
existantes et les pré-requis
indispensables aux postes.
Ces parameétres permettent
une meilleure évaluation
de compétences et un re-
crutement optimal pour les
postes au sein de chaque
unité.

La vision de I'Académie est
centrée aussi sur un mode
de gestion de carriére pro-
fessionnelle. Chaque colla-
borateur est assujetti a un
suivi de sa propre carriére.
Tout d'abord a travers |'éva-
luation de son interaction
avec la formation continue,
mais aussi l'impact mesuré
sur son rendement quoti-
dien. La définition du plan
de carriére est un facteur

essentiel d’intégration et de
motivation des ressources
humaines tout au long de
leur parcours au sein de la
COPAG.

W Se démarquer par

l'excellence
Aujourd’hui, la COPAG est
le premier opérateur ayant
adopté ce projet d'académie
pour la qualification des res-
sources humaines et le déve-
loppement de leurs compé-
tences.
«COPAG Academy» est géré
par un responsable qui
assure son bon fonction-
nement. L'équipe est com-
posée aussi de chargés de
formation. A cela s'ajoute,
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les assistants administratifs,
une cellule chargée de dé-
veloppement des modules
de formation pédagogique
en plus de formateurs sélec-
tionnés au sein des unités
de production. En chiffres, la
COPAG fait appel a 60% de
ses compétences internes
pour ses besoins de forma-
tion alors que le reste est
sollicité au niveau externe.

Le choix de ces experts se
fait durant chaque opération
de production. La méthode
adoptée permis aux futurs
experts d'acquérir les re-
quis pédagogiques. Le but
est de les qualifier en vue
d’accomplir les missions de
formation a l'aide de leurs
expériences accumulées et
compétences développées.

L'académie facilite égale-
ment l'intégration de nou-
veaux recrus en leur fournis-
sant la formation adéquate.
Et indépendamment de leur
niveau de scolarité, cette ca-
tégorie bénéficie de forma-
tion en matiére de valeurs de
I'entreprise, l'environnement
de travail en plus des regles
d’'hygiéne et de sécurité au
travail.

B Une formation di-

versifiée et compléete
L'académie offre aussi des
formations communes. Len-
semble du personnel béné-
ficie de ce type de forma-
tion par groupe ou équipe.
Ces formations concernent,
entres autres, 'apprentissage
de langues et la maitrise de
connaissances  techniques
qui sont spécifiques a chaque
catégorie.
Le réle des formateurs re-
pose sur |'évaluation des bé-
néficiaires et la constitution
des équipes harmonieux afin
qu'ils assurent de bons ni-
veaux d'interaction avec les
axes de formations. De sur-
croit, des espaces de forma-
tion ont été déja aménagés
dans les différentes unités
de production relevant de la
COPAG. .
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Entretien
slo=

Lahcen Abidy : la santé financiere
de la COPAG au beau fixe

Tout au long de cette inter-
view, Lahcen Abidy expose
le progrés accompli par

la Direction financiére et
comptable. Plusieurs chan-
tiers structurants y sont
évoqués. Parmi eux, la
transformation digitale et
le role assigné a ce dépar-
tement en termes de mise
en ceuvre de la politique
budgétaire. Cette derniére
a impacté positivement

la santé financiére de la
COPAG qui est devenue

un acteur majeur de l'in-
dustrie agroalimentaire

au Maroc. En méme temps,
cette politique a fagonné
aussi la relation qui lie la
coopérative a ses adhérents.

Comment avez-vous

rejoint la COPAG ?
J’ai été embauché par la CO-
PAG en 1994. Cette année a
coincidé avec le lancement de
la structure financiere avec la
création du département comp-
table et financier. A I'époque,
j’ai été I'un des trois premiéres
personnes ayant assuré la
gestion de cette Direction. Mon
affectation a ce département
a été aussi marquée par le
lancement de la laiterie qui
génére actuellement prés de

80% du chiffre d’af-
faires de la coopérative.

Durant cette pé-
riode, comment
qualifiez-vous la

santé financiére ?
Cette période a marqué
I'autonomie comptable
de la COPAG vis-a-vis
du comptable externe.
En effet, I'ensemble des
opérations comptables se
faisait grace aux cadres
financiers de la coopéra-
tive. A cet

ment a marqué notre
usage des systémes et
programmes d’‘informa-
tion dans le domaine
comptable et financier.

Quel regard por-
tez-vous sur
les conditions

de travail ?
On travaillait en famille.
La majorité des opé-
rations se faisait d’'une
fagon manuelle alors que
la Direction de la COPAG
regroupe, a I’époque, le

égard, les président
modalités et les

et régles Mr. Lahcen Abidy membres
de comp- directeur financier du conseil
tabilité d’admi-
ont été waale Gauall auull nistration.
instaurées N wlall paall Durant
avec l'utili- cette
sation période,
de l'in- les pro-

formatique. Notre Di-
rection disposait d'un
seul ordinateur de
petite taille. Cet instru-
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ductions agrumicoles et
laitiére ne se sont pas
encore développées et
la laiterie ne parvient .
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)» a produire que 600 litres/
jour. Mais l'objectif était
d’absorber la production
assurée par les agriculteurs/
adhérents. Compte tenu
de I'importance du travail
accompli au sein de cette
unité, la production laitiere
et ses dérivés s’est déve-
loppée durant la période
allant de 1993 a 2000.

Durant quelle période
la direction a déclen-

ché sa mutation ?
Au cours de mon parcours,
j’ai progressivement occupé
plusieurs postes, notam-
ment en tant que comptable
avant d’assurer la gestion
des finances. Aujourd’hui, je
me suis apergu que le volet
financier et comptable
doit toujours accompagner
I’évolution de la production.
Au sein de la COPAG, nous
sommes conscients que
cette évolution accroit avec
une cadence soutenue. Et
le role de la direction comp-
table et financiere est d'amé-
liorer sans cesse notre effica-
cité. Au cours de I'année
2003, nous avons parvenu a
cette conviction qui consiste
a accompagner davantage
la hausse de la production.

Quelles sont les me-
sures prises pour ac-
compagner I’évolution
de la production et de

la commercialisation ?
Nous avions procédé a
I'adoption de bonnes pra-
tiques en matiére de gestion

Entretien
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financiere et comptable.
Au moment ou le top
management de la COPAG
avait développé les inves-
tissements et notre chaine
de production, au sein de
notre Direction, on s’est
concentré sur lI'améliora-
tion de la gestion finan-
ciere et comptable. Le

but était d’accompagner
I'effort d’'investissement
mené par la COPAG. Pa-
rallelement, nous avions
procédé au développe-
ment de logiciels informa-
tiques par notre équipe
de travail et en coordi-
nation avec la direction
de la programmation.

Aprés cet effort,
étes-vous parvenus
a accompagner le
développement de

la coopérative ?
Malgré les efforts excep-
tionnels fournis, la ca-
dence de développement
nécessite plus de progrés
et plus d’accompagne-
ment. Durant les trois der-

mEmEm -
E DOoRD GE
. =2 E08 am
2 mon am
= nEa Il
B oEE uE

niéres années, la gestion
financiere et comptable
revét toujours une in-
tention particuliére dans
le cadre des différentes
orientations émises par

le Président et le Direc-
teur Général de la COPAG.
Grace a cette place accor-
dée a la gestion comptable
et financiére, les autres
aspects se portent bien.

Quelles sont les
principales fonctions

de votre Direction ?
La Direction comptable et
financiere se charge de
la gestion des finances
de la coopérative. Par-
mi ses fonctions figure
la mise en ceuvre de la
politique financiére du
Conseil d’administration.
Ce dernier dispose de
toute une vision straté-
gique. Elle couvre aussi
tous les domaines d’ac-
tivités y compris le volet
comptable et financier.

Quels sont les
grandes lignhes de
cette stratégie sur
le plan comptable

et financier ?
Notre stratégie repose
sur l'optimisation des
colts. L'ensemble des
transactions financiéres
sont réalisés en tenant
compte de ce parametre
afin de mieux accompa-
gner le développement de
la coopérative. Aussi, le
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»

maintien de la durabilité
de l'activité agricole est
régi parallélement par
une viabilité et soutena-
bilité financiére. Grace

a ces deux principes,
I’agriculteur regoit ses
dotations financiéres afin
de garantir la durabilité
de son activité agricole et
le développement de ses
investissements. En effet,
notre politique financiere
place l'agriculteur au
cceur de ce processus
pour qu’il assure sa pro-
duction. Par conséquent,
les équilibres financiers

Entretien
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sont maintenus. Au cas
ou l'agriculteur ne recgoit
pas ses dotations finan-
cieres, il serait impossible
d’approvisionner notre
chaine de production en
matiéres premieres.
C’est pourquoi, le main-
tien de cet équilibre est
important. Il renforce
aussi la crédibilité de

la coopérative et ses
relations avec les autres
partenaires, notam-
ment les agriculteurs

qui mobilisent leurs
budgets afin de couvrir
les besoins quotidiens.

Comment évaluez-vous
la santé financiére

de la COPAG ?
Grace aux efforts fournis par
les différents responsables,
la gestion quotidienne de la
trésorerie de la COPAG est
en bonne santé. Le constat
est le méme pour les in-
vestissements injectés qui
avancent a un rythme sou-
tenu. Les fournisseurs font
aussi confiance a notre coo-
pérative en plus des établisse-
ments bancaires. L'ensemble
de ces indicateurs démontrent
que la santé financiere de
la COPAG se porte bien. .
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Le ministre de I’agriculture

Mr. Aziz Akhannouch

participe a la journée d'information initiée
par la coopérative agricole Ait Si Salem

Aziz Akhannouch, Ministre
de I'Agriculture, de la Péche
Maritime, du Développement
Rural et des Eaux et Foréts,
a participé aux travaux de la
journée de communication
et d'information initiée par
la coopérative agricole Ait
Si Salem a Douar Labouibat
relevant de la commune d'In-
chaden. Placée sous le théme
« filiere laitiére : contraintes et
perspectives », ladite journée
a été organisée, le samedi 11

e

i = T —

janvier 2020, en coordination
avec la COPAG et l'associa-
tion de la maison rural (MRF
Chtouka) et I'association de
solidarité dédiée a l'enseigne-
ment privé. D'autres entités
ont pris part a cette rencontre,
notamment l'union des coo-
pératives laitieres de Chtouka
et l'association des éleveurs
de moutons et caprins de la
région du Souss-Massa.

Au total, cette journée a été
marquée par la participation

de plus de 1000 éleveurs et producteurs de lait a Ch-
touka qui sont adhérés a la coopérative Ait Si Salem.
Ont pris part aussi a cette rencontre, les associations
professionnelles et coopératives relevant du ressort ter-
ritorial de la COPAG en plus de plusieurs responsables
et représentants des administrations publiques, notam-
ment la Direction régionale de I'agriculture.

Lors de son allocution, Aziz Akhannouch, Ministre de
I'Agriculture, de la Péche Maritime, du Développement
Rural et des Eaux et Foréts, a mis en avant le role de
la coopérative Ait Si Salem et les services rendus aux
adhérents. Il a souligné aussi I'importance de I'agréga-
tion en plus de la nécessité et I'état d’avancement du
projet de la station de dessalement de I'eau de mer. Le
ministre a déclaré aussi que le programme d'irrigation
localisée a atteint dans la région Souss-Massa plus de
95%, soit 107.000 ha. Ce projet s’inscrit dans le cadre
de la préservation des ressources hydriques dans le
bassin de la région. 1l a été conclu en 2007 entre I'Etat
et le Conseil de la région Souss-Massa. «
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Des adhérents de |

a région de Draa Tafilalt

en visite a la COPAG

Le sieége social de la COPAG a Ait Taaza a récemment
accueilli les adhérents de la région de Draa Tafilalt. Les
membres de la délégation se sont enquis de l'expé-
rience de la coopérative dans le domaine agricole ainsi
que les conditions de fabrication des différents produits
sous la marque « Jaouda ». Ces membres qui se sont
récemment adhérés a la COPAG ont exprimé leur ravis-
sement de I'expérience de la COPAG et leur motivation
quant a lI'adhésion a la coopérative.
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Ouverture du complexe de la coopérative

dow g aul augloi wulpo aliol
Niya Bourbiaa en presence du Gouverneur

Jjgpua

L'inauguration du complexe coo-
pératif du groupement Niya Bour-
bida a été marquée par la présence
du Gouverneur de la province de
Taroudant accompagné de Mou-
lay M’hamed Loultiti, Président
de la COPAG. Cette inauguration
témoigne de lI'importance que re-
vétent ces complexes coopératifs
développés par la COPAG en faveur
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des coopératives adhérentes. La
coopérative féminine Niya Bour-
bida est I'une des bénéficiaires de
ce programme. Depuis sa création,
elle ceuvre pour I'amélioration de
la situation de la femme rurale, notamment
au niveau de sa zone d’implantation. Ce lan-
cement a été aussi marqué par la présence
de plusieurs personnalités de la province de
Taroudant compte tenu de I'importance de
ce complexe pour cette coopérative. Pour
rappel, cette cooperative a démarré avec
un noyau de 9 femmes sous forme d’asso-
ciation dédiée a lI'élevage caprin.
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Des éloges a I’égard des produits z*;“;“j;j@é‘ ??ﬁf&ﬁ JLQl Libgll 2Laj VI
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afin d’accueillir
les différents
opérateurs de
I'industrie agroa-
limentaire. La
visite en question
a permis aussi de
démontrer le pro-
grés accompli par
la COPAG-Jaouda
en termes d’or-

Une délégation représentant I'’enseigne marocaine de grande distribution « Label'Vie » ganisation de

a effectué une visite exploratoire au siége social de la COPAG-Jaouda a Taroudant. travail et respect
Les cadres de ce groupe se sont enquis des moyens et techniques déployés dans les des standards
différentes unités de production et de valorisation de la coopérative. Cette action de qualité.

59 a %mw/wSpmal, ual> she MNuméro Spécial uaL; VN 58



&= [ f

A

Actualités

Lol Coluwlis

Covid19- : la COPAG-Jaouda sous le feu

des projecteurs

Durant ce contexte de pandémie, la CO-
PAG-Jaouda a bénéficié d'une large cou-
verture médiatique. Au total, il s'agit de
11 reportages réalisés par les supports
télévisés du Royaume. L'ensemble des
reportages sont liés aux différentes me-
sures de prévention de la Covid-19. De
plus, d’autres reportages ont traité les
aspects liés a la production et I'appro-
visionnement du marché durant cette
période. A noter que la cellule commu-
nication relevant de la COPAG-Jaouda
a mobilisé en permanence ses équipes
pour faciliter la tdche aux équipes mé-
diatiques et techniques dans le cadre du
respect total des mesures de précaution.

Portail de la COPAG-
Jaouda : le trafic explose

Durant ce contexte de pandémie, le trafic enregistré sur le por-
tail de la COPAG-Jaouda a enregistré une nette évolution. De ce
fait, le portail a vu son trafic évoluer lors de la période du confi-
nement et apreés l'allégement des mesures de restriction liées a
la contre la Covid-19. Pour les réseaux sociaux, les internautes
se sont également interagis avec les différentes pages a travers
la hausse de l'utilisation du « J’aime » en plus de I'émission de
commentaires

positifs a pro-

pos des publi-
cations.
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Onmances

IVECO

ATLAS VEHECULES INDUSTRIELS

Le DAILY Chassis cabine

élu meilleur véhicule de
distribution en Europe

pour I'année 2018

Une délégation indonésienne

en visite a la COPAG

Une délégation présidée par I’Ambassa-
deur de I'Indonésie au Maroc a effectuée
une visite a la COPAG. Ladite délégation a
été accueillie par Moulay M’hamed Loultiti,
Président de la COPAG et Mounir Arous,
Directeur Général de la coopérative.
Une présenta-
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tion indiquant
le parcours
de Ila COPAG
durant les trois
derniéres dé-
cennies y com-
pris les unités
industrielles a
été exposée a la
délégation indo-
nésienne. Cette
derniére a été
accompagnée
par la Directrice
régionale de I'ONSSA. Les membres de la
délégation ont exprimé leur appréciation
de l'expérience de la COPAG et son mo-
déle économique ainsi que son développe-
ment organisationnel.
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Marrakech : Les cadres de la COPAG en visite
d’appui au village des enfants en situation difficile

Les cadres de la COPAG ont répondu
présents a I'appel du fondateur de Dar
Bouidar, entiérement consacré aux
enfants abandonnés aux environs de
Marrakech. Dans ce sens, une visite
a été effectuée a cet orphelinat pour
porter leur affection a ces enfants en
situation difficile. Actuellement, 120
enfants sont pris en charge par ce vil-
lage.

Durant une journée, les cadres de
la COPAG ont partagé des moments
avec ces enfants dans le cadre de plu-
sieurs ateliers. Par la méme occasion,
la délégation de la coopérative a re-
nouvelé son soutien au village de Dar
Bouidar.

En effet, la COPAG contribue et contri-
buera a la réussite de ce village en lui
fournissant les différents produits de
la coopérative et en portant appui a
Hansjorg Huber, fondateur de ce pro-
jet social et a I'équipe du village.

Dans une déclaration a l'occasion de
cette visite, Hicham Alaoui, direc-
teur marketing et communication au
sein de la COPAG avait souligné que
« cette visite s’inscrit dans le cadre des
actions sociales initiées par la COPAG
en faveur de plusieurs établissements
qui se consacrent aux enfants en situa-
tion difficile ».

Ajoutant que <« Le travail humani-
taire accompli par Hansjorg Huber est
d’une grande noblesse. Il mérite donc
d’étre appuyé par les opérateurs so-
ciaux et économiques ».
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Dar El Baroud

un chef d’ceuvre au coeur de Taroudant

La maison de la poudre,
connait plus communément
par Dar El Baroud est parmi
les chefs-d'oeuvre architectu-
raux de I'ancienne médina de
Taroudant. D'apres les récits
historiques, ce monument a
été construit par Lhaj Ahmed
Ben Hida Ou Mouiss dans un
endroit ou sont regroupés
les résidus et les déchets de
poudre avant I'année 1900.

Les mémes sources histo-
riques affirment que le Pacha
Ahmed Ben Ali El Kaba était
le premier qui a réfléchi a la
construction de cette batisse.
Toutefois, le lancement des
travaux a été confronté aux
incidents historiques relatifs a
la marche du Cheikh Ahmed
El Hiba. Par conséquent, c'est
Lhaj Ahmed Ben Hida qui a
réellement  accompli cette

OUVERTE REGION
““ t ‘ | :... l

batisse.

Quoi qu'il en soit, I'ancien Pa-
cha de Taroudant et du Souss
a construit Dar El Baroud dans
des circonstances particuliéres
lorsque la tension a atteint son
apogée entre Lhaj Ahmed et le
Caid Nasser. Dans ce sens, le
Pacha de Taroudant a voulu que
la maison de la poudre soit un
lieu de rencontre des politiciens,
décideurs, artistes et poétes.
Néanmoins, le destin en a déci-
dé autrement.

Suite a la visite de Mohamed
Mokhtar Soussi, a Taroudant,
dans le cadre de son 4e périple
(1944/1363), il a séjourné dans
cette batisse en indiquant : «
gu’il a vu un vaste jardin aiguisé
par les mains habiles des maitres
artisans. Dans les chambres
hautes et basses ou son ami
a préparé les lits pour dormir,
chaque piéce dispose de condi-
tions de confort dans un style
architectural Européen ».

« L'espace est également dé-
coré par différents ornements
qui 'embellissent  jusqu’au
dome. Marquée par une toiture
en volte, cet endroit spacieux
dispose aussi d’un autre dome
portant le méme style...derriére
le couloir, les différentes récep-
tions se font dans ce patio don-
nant la grandeur et la majesté a
cet endroit. «
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Déces de Haj
Mohamed

Daadaa, I'un
des imminents

adhérents de
la COPAG

C'est avec une grande émotion que la
COPAG a appris la triste nouvelle du dé-
ces de Haj Mohamed Daadaa, l'un de
ses imminents adhérents, le mercredi
25 décembre 2019, a Taroudant. Le dé-
funt a marqué de son empreinte le dé-
veloppement de la COPAG. Il était éga-
lement 'un des notables de la ville et
connu pour son dynamisme et ses nobles
qualités humaines et morales.

Le regretté, s'est pleinement dévoué
aux causes sociales a Taroudant. A cet
égard, plusieurs entités appartenant a
la société civile lui ont déja rendu hom-
mage puisqu’il les a toujours appuyées.
Aussi, il était toujours pré-
sent dans les différentes
manifestations sportives et
culturelles organisées par
ce tissu social.

Suite a cette douloureuse
épreuve, les membres de
la COPAG et ses collabora-
teurs ainsi que les acteurs
politiques et civils de la ville
de Taroudant sont profon-
dément attristés par cette
perte. Ils tiennent a rendre
hommage au défunt et a sa
famille.

Que de I'ame de Haj Moha-
med Daadaa repose en paix.
« A Dieu nous sommes et a
lui nous retournons ».
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Ch er H aj de Abdessamad Khay, Directeur pr

Commercial de la COPAG. Nous nous 4 . .
associons a la douleur de sa famille et J [fjs ‘\::"_5"*"'1 L.S)L’.“J‘

Abdessamad nous lui adressons nos sinceres condo- o

Kh léances. Lauréat d'un institut supérieur Jseil) 36y L5 oY Bl dbsS Al Aggladl b5ty leas ay sl sl
ay de gestion des entreprises, Abdessa- Jlac o Any GJJSj &“qudb L:S)B.Z ke hog i o5 L:;.U\ ‘:su_ Lead| s 4l K.av:

mad Khay a passé
plus de 25 ans a
la téte de la Direc-
tion commerciale
au sein de la CO-
PAG. Nos plus sin-
ceres condoléances
au nom de toute
I'équipe de la CO-
PAG et nos pensées
émues en ces tristes
moments de deuil.
Puisse Dieu prendre
le Défunt en sa
Sainte Miséricorde.

Al ptiy Lolill 0y s
of A addl Ll (Y
b ola¥l sl sl (3
Bl ] Slulsll ey 3l
O Al Al o oprly il
bl ) bl5 Olshdly suall veodhs

Sgaxly 4|

2019

Mumas Sl 5050



L———aulgog a

Message de condoléance a la el i
famille de feu EL Bikri Abdelkadir »Ldlae s

C’est avec beaucoup de peine 3L, L_, G&\j O3 dl_,_, Ll
que nous avions appris le dé- L& £

cés de M. EL Bikri Abdelkadir, eliac ¥l s 3] e &Sﬁ ol
'un des membre-fondateurs Ao LD Adgladl]l pnnnsl
de la coopérative agricole SRR TR S IF
« COPAG ». Adhérent a la Gu‘ S sldl g Lx gy

coopérative depuis, le 07 mai S ALl asly oy (1987 slo cye
1987, EL Bikri Abdelkadir a ren- bl sin s 2020 cele e swldl]
du Iame, le 09 mai 2020. En S oy 2020 gt e

cette douloureuse circonstance, 4—;-’5\43” L“SJ‘J?‘ ‘_,.«Lé‘ Ay ‘w:m‘

le Conseil d‘administration b el sl BE - L

de la COPAG, au nom des “?L j;;“ S /)"
membres, adhérents et staff Shle b @iyl tﬁ)"}” ?wb AN
adn:jinlis,tratif | préslente ses W\w\gﬂi Jl 3\,«,5_\\j ;\},J\ :
condoleances les plus attris- - ) N

tées a la famille du défunt et Q\JLM‘Q‘J‘ “Ulu“d)’") 3yl

implore le Tout-Puissant d‘ac- gl dlal 35, Ol e Jgulty Ay

cueillir le regretté en Sa Sainte . - " et
Miséricorde. Nous sommes a Ogrerl) 4] bl A Bl Olgludls

DIEU et a LUI nous retournons.



Message de condoléances
a la famille du défunt
Mohamed Azbane

Cest avec une im-
mense tristesse que nous
avions appris le déces
de M. Mohamed Azbane,
I'un des adhérents a la
coopérative agricole « CO-
PAG ». En ces moments
difficiles, le Conseil d'ad-
ministration au nom des
membres de la coopéra-
tive, ses adhérents et son
staff administratif pré-
sente ses sinceres condo-
léances a la famille du
défunt. Que DIEU vous ac-
corde la force de supporter
cette séparation et qu’IL
I'accueille en Sa Sainte Mi-
séricorde. Nous sommes
a DIEU et a LUI nous
retournons.
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Message de condoléances
a la famille du défunt
Lhaj Ahmed Diwane

C'est avec une profonde émo-
tion et une grande tristesse
gue nous avons appris le dé-
cés de Lhaj Ahmed Diwane,
membre de la COPAG et I'un
de ses fondateurs. Au nomde
toute I'équipe de la Coopéra-
tive, nous tenons a exprimer
nos sincéres condoléances
a la famille du défunt. Que
Dieu l'ait en sa miséricorde.
A Dieu nous appartenons et
a lui nous retournons.
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M essa g e de OUS avons appris avec

tristesse le déces de

condoléances |7 .fameaten,
ala famille o imase
du défunt sormesse o e

cette épreuve. Qu'elle

Lh aj M ’ h a med recoit nos tres sinceres
condoléances et I'expres-
sion de notre sympathie
la plus profonde. Nous
appartenons a Dieu et

a lui nous retournons.
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Pandémie de Corona

Lédition de ce septieme numéro a été accomplie dans
des circonstances exceptionnelles liées a la propagation
du Covid-19. Durant cette crise, la COPAG a fait preuve de
résilience en réponse aux défis sanitaires et économiques.

Lors de cette épreuve, la COPAG a démontré avant tout sa
capacité a agir, mais aussi sa capacité a se projeter dans l'ave-
nir. A cet égard, la coopérative a misé sur ses ressources hu-
maines tout en consolidant ses indicateurs économiques.
Elle a aussi relevé Iobjectif détre a la hauteur des espérances
placées sur le produit marocain. Conjoncture oblige, le re-
cours au produit national a été un choix stratégique pour
surmonter cette crise.

Par la force des choses, le produit national a été d'une
part considéré comme une soupape pour relevé le défi de
lautosuffisance. De Tautre, il a permis de préserver le cycle
économique essentiellement la sauvegarde des emplois et la
stabilité sociale.

En effet, plus cette orientation est maintenue, plus le pro-
duit national peut gagner en compétitivité. Cest pourquoi,
notre coopérative a réservé une place de choix au dévelop-
pement du produit national. Ainsi, la COPAG se hisse ac-
tuellement parmi les entreprises, nouvelle génération, qui a
fait de la qualité son socle stratégique.

Pour parer aussi a cette situation, la coopérative a assimi-
1éle défi imposé par cette pandémie. Par la suite, elle alancé
une série d’initiatives et mesures préventives pour endiguer
les répercussions de cette crise. «

Mounir AROUS

1

Directeur Général
de la Coopérative Agricole COPAG
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Pandémie de Corona

Crise du Covid 19- : La COPAG
se mobilise sur plusieurs fronts

En plus de la contribution & hauteur de 10 MDH au Fonds spécial
dédié a la gestion de la pandémie du Coronavirus (Covid19-),

la COPAG - JAOUDA a pris en charge 3.000 familles et la
fabrication de passages de désinfection pour les hopitaux.

Depuis le déclenchement de la crise du Covid-19
au Maroc, la COPAG - JAOUDA a mis en place un
plan d’urgence pour lutter contre cette pandémie
afin d’accompagner les efforts du Gouvernement
marocain. Dans ce numéro, on expose les princi-
pales mesures prise par la COPAG - JAOUDA du-
rant cette période.

La contribution au
fond de solidarité

Dés que Sa majesté le Roi Mohammed VI
avait ordonné la création du fonds spé-
cial pour faire face aux répercussions de

eamnngngs ¥

cette pandémie, la COPAG - JAOUDA a .

loué 10 MDH au Fonds spécial dédé 3 La prise en charge

la gestion de la pandémie du Coronavirus de 3 OOO fam l | Ies
(Covid-19). En effet, cette contribution a

été faite conformément aux principes de Dans le cadre des circonstances exceptionnelles que vit
coopération et de solidarité, sur lesquels notre pays en raison des répercussions de la pandémie du
a été fondée la coopérative en tant que COVID-19, la COPAG - JAOUDA a subvenu aux besoins de
firme nationale. premiére nécessité de 3.000 familles pendant un mois.
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La distribution de masques

Parallelement, la coopérative a distribué aussi les masques de
protection au niveau de 100.000 points de vente a I"échelon
national a ses clients en plus de la mise en place, depuis
les premiéres semaines de la crise, de normes strictes de
santé et de sécurité dans toutes ses unités de production et
agences commerciales.

Appui a I"enfance en difficulté

La COPAG-JAOUDA a fait également don de ses produits et masques de protec-
tion aux orphelinats et centres de protection de I'enfance dans les provinces de
Taroudant et Marrakech. Ces établissements abritent environ 360 enfants. La
Coopérative a mis aussi a la disposition d’un certain nombre d’établissements de
santé, une quantité importante de ses produits et masques médicaux.

Respect des engagements vis-a-vis des agriculteurs

Malgré les effets économiques et sociales de cette crise,
la COPAG-JAOUDA a tenu a assurer le maintien du rythme
normal de la production auprés de ses adhérents, spéciale-
ment les petits agriculteurs, qui sont au nombre de 20.000.

La quantité de lait regue par la coopérative n'a connu aucune
baisse et elle a tenu a respecter ses engagements envers
cette composante importante de la coopérative, que ce soit
en termes de services ou de programmes de soutien.

La sauvegarde des emplois

En tant gu’employeur majeur dans plusieurs régions du
Royaume, la coopérative a affirmé son engagement auprés
de ses salariés en maintenant les emplois et les salaires de
tous ses collaborateurs, dans ces circonstances difficiles. La
COPAG-JAOUDA a insisté aussi sur le role des salariés et des
cadres qui ont fait preuve de solidarité et d'abnégation durant
cette période pour lutter contre les effets du Covid-19.
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Pandémie de Corona

g= ala

La coopérative féminine « Niya Bourbiaa »

Suivant I'exemple de la coopérative mere (COPAG-JAOUDA), la coopérative
féminine « Niya Bourbida » a lancé pour sa part une campagne de prise en
charge au profit des familles en difficulté. Cette action a concerné les foyers
relevant de la commune de Sidi Moussa El Hamri. Ciblant 30 familles, cette
initiative a concerné les familles qui ne sont pas adhérentes a la coopérative
féminine. S'agissant des critéres de sélection, ils ont été faits en fonction de la
situation sociale des familles. L'aide sous forme de paniers de denrées alimen-
taires est d’une valeur de 300 DH. La deuxiéme phase de cette action a appuyé
50 autres familles non adhérentes a la COPAG-JAOUDA.

Moulay M'Hamed Loultiti : « la campagne de sensibilisa-
tion anti-19 a pour objectif de sensibiliser les travailleurs
de la filiere agrumicole sur les risques de contamination ».

Le coup d’envoi de la campagne de sensibilisation et de communication anti
Covid-19 consacrée a la filiere agrumicole a été lancé au siege de la CO-
PAG-Jaouda a Ait iaaza a Taroudant. D'une durée de trois semaines, cette cam-
pagne touchera la province de Taroudant et la préfecture d'Inzegane Ait Melloul.
Lors de son intervention, Moulay M’ Hamed Loultiti Président de la COPAG et
de la Fédération Interprofessionnelle Marocaine d’Agrumes (Maroc Citrus)
a souligné que « l'objectif cette campagne de communication anti-Co-
vid 19 est de sensibiliser les travailleurs au sein de la filiére agrumicole sur
les risques de contamination ». En ajoutant « qu’il est nécessaire d'évi-
ter les contaminations des salariés, notamment les managers, les travail-
leurs dans les exploitations agrumicoles et les stations de conditionnement
ainsi que dans les moyens de transport ».

La campagne initiée par I'Office National du Conseil Agricole (ONCA) et celui
de I'Office de mise en Valeur agricole du Souss-Massa sous la supervision du
ministére de I'Agriculture, de la Péche Maritime, du Développement Rural et
des Eaux et Foréts a été placée sous le théme : « en se protégeant, nous pré-
servons nos vies et nos services et nous assurons l'approvisionnement de nos
marchés ». Le but étant de préserver la sécurité et la santé des travailleurs de
la filiere d'agrumes et de renforcer les regles d'hygiéne, de distanciation et les
dispositifs sanitaires et préventifs dans les lieux de travail.

Cette campagne initiée en coordination avec le comité de veille provinciale de
Taroudant et en partenariat avec Maroc Citrus, 'ASPAM et 'ASCAM a pour but
également de réussir le démarrage de cette campagne et garantir la pérennité
de I'activité agrumicole dans les exploitations et stations de conditionnement
en plus de la préservation des emplois générées par ce secteur.

Message de sensibi-
lisation sur 100 mil-
lions d’emballages

Apres une vaste campagne de sensibilisation aux
gestes sanitaires nécessaires pour se protéger
contre le Covid-19, me-
née par COPAG-JAOUDA
au bénéfice de ses colla-
borateurs et adhérents,
la coopérative agricole
a décidé délargir cette
campagne. Ainsi, elle a
décidé d'utiliser les emballages de ses produits
pour sensibiliser le Grand Public. De ce fait, des
consignes de santé et de sécurité ont été impri-
mées sur plus de 100 millions emballages. Ces em-
ballages été distribués partout dans le pays. Les
messages de sensibilisation ont été sélectionnés
d’une fagon minutieuse en concertation avec des
experts. IIs concernent les modalités d’hygiene,
I'usage de masques de protection et les mesures
de protection et de prévention contre la propaga-
tion du Covid-19. Ces messages ont été
accompagnés d'illustrations  pour

vulgariser le contenu de sensi-
bilisation pour les enfants et
les adultes. L'ensemble de
ces initiatives s'inscrit dans
le cadre du management de
I'innovation et la contribution
de la COPAG-JAOUDA a lutter
contre cette pan-
démie a coté des
efforts des auto-
rités, société civile
et acteurs écono-
miques.
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Appel a contributions COPAG Magazine

Le comité de rédaction du magazine aoK Juyg< dlao i dige geaj

institutionnel de la COPAG porte a la clircig ooaiuo oo clyill

connaissance des lecteurs, notamment ©o<iLlpisl @ik juito JI auiglail

les employés et membres-adhérents a Jguua 20 Jal o djronllg dnlali ,

envoyer leurs propositions et recom- @i 13 Wilpdg dlaodl oy Jolgll e '

mandations a |’adresse électronique gl I @Iyl oizoll J<g s 4

suivante : ma.assiane@copag.ma ma.assiane@copag.ma (,jg i<yl | C o PAG
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THE TAST

PRIM’ATLAS

Adresse: 117, avenue Hassan I, Imm, Oumlil N° 31/32- BP 548, 80000 Agadir, Maroc
Tél.:4212528826790 Fax:+42125288267 88
E-mail : primatlas.copagexp@gmail.com
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